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O que é o ESG?

Sustentabilidade

Responsabilidade 
socioambiental

Cidadania Corporativa

Mitigação dos Riscos 
socioambientais

ODS 
Objetivos de Desenvolvimento Sustentável

Ética

Economia Sustentável

ASG Capitalismo de Stakeholder
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O que é o ESG?

• Environmental – Ambiental

• Social - Social

• Governance – Governança Corporativa

Parâmetros 

para orientar a 

tomada de 

decisões das 

empresas

2004 – Relatório do Pacto Global e Banco Mundial –
provocação às grandes instituições financeiras a
pensar em como integrar esses fatores ao mercado
financeiro .
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Atividades Humanas / Empresarial

Reforço Mitigação / Eliminação

Impactos positivos
Função Social
Oportunidades

Externalidades / Materialidade
Ambiental e Social

Impactos negativos
Prejuízos 
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Reputação
Empresarial
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Enviromental - Ambiental

Visão Tradicional: 

Recursos são ilimitados. 

Sistema Linear.

Extração     Produção     Consumo Descarte
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“ Novo” Paradigma: 

Recursos são limitados. O 

sistema é circular.
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Enviromental - Ambiental
Impactos Negativos junto ao Meio Ambiente

Mau uso dos recursos naturais | 

Descarte indevido



Gases do efeito estufa | Mudanças 

climáticas | Eventos extremos
Impactos Negativos junto ao Meio Ambiente

Enviromental - Ambiental



Social Impacto Social

Cliente Colaboradores Fornecedores Comunidade Governo Sociedade Civil Mídia

Stakeholders = partes interessadas - todas as pessoas ou
organizações que são impactadas ou que podem impactar positiva
ou negativamente a capacidade de uma empresa executar a sua
estratégia e/ou gerar resultados

Não é 
filantropia!

Shareholder = sócio, acionista
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Social
✔ Diversidade e Inclusão;

✔ Equidade de gênero;

✔ Saúde mental;

✔ Treinamento e capacitação de pessoas;

✔ Dignidade humana;

✔ Trabalho escravo, forçado e infantil;

✔ Assédio moral ou sexual;

✔ Conformidade legal (CLT e Saúde e Segurança do Trabalho)
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✔ Relação com as comunidades

✔ Desigualdade social

✔ Geração de empregos e riqueza 

✔ Relação com Governo

✔ Pesquisa e desenvolvimento, inovação em 
produtos e serviços.

Externo

Interno
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Dilema 
Maximização da riqueza do acionistas

X

Mitigação dos impactos sociais / ambientais

Antigo modelo:
Recai sobre toda a 

sociedade e o planeta

Novo modelo:
Responsabilização das empresas pelos 

“custos”.
Medidas para eliminação ou ao menos 

mitigação dos impactos negativos +
aproveitamento dos ganhos relacionados: 

recursos disponíveis, produtividade, melhora 
da imagem e reputação.
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The Global
Risk Report
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Governança Corporativa

Organizar, orientar e alinhar interesses daqueles
que compõem a organização.

Cultura + Procedimentos Internos
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Governança Corporativa

Fonte: Código de Melhores Práticas de Governança Corporativa do IBGC, 4ª edição
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Responsabilidade Corporativa

Zelar pela viabilidade econômico-financeira das organizações, 
reduzir as externalidades negativas de seus negócios e suas 
operações
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Greenwashing + Social Washing
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A empresa pode ser parte do problema ou da solução.



Visão geral do negócio

Finanças

ESTRATÉGIAClientes

Pessoas

Processos

CULTURA
(Valores e Crenças)

RISCO

RISCO

RISCO

RISCO

IMPACTOS 
SOCIAIS

IMPACTOS
AMBIENTAIS

ESG
COMPLIANCE
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ESG
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Gestão dos Riscos de Conformidade

Relacionado à legislação

Relacionado às Regras Internas

⁻ Proteção ao meio ambiente 
⁻ CLT
⁻ Segurança e Saúde no Trabalho
⁻ Etc.

- Integridade => Ética
- Responsabilidade socioambiental per si
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Reforço Tratamento

Impactos positivos
Oportunidades

Riscos

Impactos negativos
Prejuízos 

Externalidades
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Gestão dos Riscos de Conformidade

Tipos de 
tratamento

Ciclo PDCA
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Monica Bressan

bressan.monica

Contatos

Isabele Manhani

adv.isabelemanhani

Isabele Manhani

Advogada, Analista de Compliance Pleno T4 
Compliance. Coordenadora do Núcleo de Compliance 

CJA OAB/SP.

Monica Bressan

isabelemanhaniadvocacia.com.brmonica.bressan@ledonnectd.com.br

Advogada, Consultora, Palestrante e Professora. Lead 
Risk Manager ISO 31000 (Gestão de Riscos) e Provisional 

Auditor ISO 37001 (Antissuborno).  Membro da 
Comissão de Compliance da OAB/SP 


