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SAO PAULO

Séo Paulo, 13 de agosto de 2024.

Recomendacédo do Nucleo de Migrantes e Refugiado a Comissao de Direitos Humanos
da OAB/SP para as instituicbes bancérias e financeiras para o aceite do Protocolo de
Atendimento do Registro Nacional Migratério e Protocolo de Refligio como documentos
validos para a abertura de conta bancéria.

CONSIDERANDO os termos do caput do artigo 5° da Constituicdo
Federal de 1988, o qual garante a todos, incluindo os estrangeiros residentes no Pais,
a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade;

CONSIDERANDO os termos do inciso X1V, do artigo 4° da Lei Federal
n. © 13.445, de 24 de maio de 2017 — Lei de Migracdo, o qual garante ao todos os

estrangeiros o direito a abertura de conta bancéria;

CONSIDERANDO os termos do art. 43 da Lei Federal n°9.474, de 22
de julho de 1997, o qual considera que no exercicio de seus direitos e deveres, a
condigcdo atipica dos refugiados devera ser considerada quando da necessidade da
apresentacdo de documentos emitidos por seus paises de origem ou por suas

representagdes diplométicas e consulares.

CONSIDERANDO os termos do paragrafo Unico, do artigo 1° da
Instrucdo Normativa BCB n. °© 2, de 3 de agosto de 2020, o qual indica como
documentacado habil para identificacdo de titulares de contas de depdsitos quaisquer

documentos de identificacédo reconhecidos pela legislacdo em vigor no Pais;

CONSIDERANDO os termos do art.2° da Resolugdo CMN n°4.753 do
Banco Central, de 26 de setembro de 2019, o qual orienta que as instituicdes financeiras
na abertura, na manutencdo e no encerramento de conta de depdsitos para fins da
abertura de conta de depdsitos, devem adotar procedimentos e controles que permitam

verificar e validar a identidade e a qualificacdo dos titulares da conta;
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CONSIDERANDO as atuais dificuldades enfrentadas pelo
Departamento da Policia Federal, decorrentes de interrup¢cdes nos processos licitatorios
destinados a emissdo das Carteiras de Registro Nacional Migratério (CRNM), como
ocorrido na suspenséo da licitagdo, na modalidade Pregédo Eletronico, n.° 90004/2024,
publicada no D.O.U em 30/01/2024, que previa a contratacdo de servigos integrados
para captacdo e registro de dados destinados a emissdo das CRNM e Documentos
Provisorios de Registro Nacional Migratério (DPRNM), fatos estes, inclusive, noticiados

em midia especializada?;

CONSIDERANDO que, em decorréncia das dificuldades narradas
acima, os estrangeiros acabam por nao receber suas respectivas CRNM dentro de
prazo razoavel, sendo obrigados a utilizar somente o Protocolo de Atendimento do
Registro Nacional Migratério?, documento este que contém o nome completo do
estrangeiro, foto, nimero do Registro Nacional Migratério (RNM), pais de nacionalidade
e dados de filiacdo, o qual ainda contém QR Code para validacdo do documento e o0s
seguintes dizeres: “Os dados deste protocolo correspondem aos constantes no Sistema
de Registro Nacional Migratério — SISMIGRA, e refletem o documento de identificagédo

do migrante em confecgao”;

CONSIDERANDO que chegou ao conhecimento desta Comissao o
impedimento, pelas instituicbes bancérias, de migrantes realizarem a abertura de contas

bancérias sem a apresentacdo da CRNM,;

CONSIDERANDO que esse impedimento impossibilita ao estrangeiro

o pleno exercicio de seus direitos assegurados em lei;

CONSIDERANDO que ndo ha impedimento legal para que as

instituicdes bancarias realizem a identificagcdo do migrante através do protocolo de RNM;

! https://br-visa.com.br/blog/atualizacoes-sobre-a-impressao-dos-crnms-pela-policia-federal/
2 Observagdo: o referido protocolo é renovado pela Policia Federal a pedido do estrangeiro, caso a sua
validade expire antes da confeccdo da CRNM.
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CONSIDERANDO a necessidade da garantia dos direitos dos
estrangeiros residentes no Brasil, especialmente no que diz respeito ao direito a

abertura de conta bancéria em instituicdo financeira nacional;

A Secao de Sdo Paulo da Ordem dos Advogados do Brasil, por
intermédio do Nucleo de Migrantes e Refugiados da Comissdo de Direitos
Humanos, recomenda pelo aceite como documento de identificacdo, durante o
processamento de abertura de conta bancaria, o Protocolo de Atendimento do Registro
Nacional Migratorio e Protocolo de Refligio, dentro do prazo de validade, acompanhado
do passaporte ou documento de identidade do pais de origem.

Observa-se que o protocolo emitido pela Delegacia de Policia Federal
de Controle de Imigracdo, tem validade como documento oficial, desde que a CRNM
ainda nao tenha sido expedida, bem como seja apresentado junto ao passaporte do

estrangeiro ou documento de identidade do pais de origem.

No mesmo sentido sinaliza a Cartilha de Informacdes Financeiras para
Migrantes e Refugiados, lancada pelo Alto-comissariado das Nac¢des Unidas para os
Refugiados — ACNUR, pelo Banco Central e Ministério da Justica e Seguranca Publica,

atualizada em junho de 2023.

Frise-se que apesar de as instituicdes financeiras serem responsaveis
pela determinacdo da documentacdo de identificacdo a ser exigida ao titular da conta
(caput, do artigo 1° da Instrugdo Normativa BCB n. ° 2, de 3 de agosto de 2020), a
rejeicao do protocolo ndo possui qualquer respaldo legal, uma vez que claramente esta
sendo atendida a especificidade indicada no paragrafo GOnico do artigo

supramencionado.

Registra-se, por fim, que a recusa injustificada de documentos de
identificacdo validos, durante o procedimento de abertura de conta bancaria por

migrantes, podera ocasionar o ajuizamento de demandas judiciais.
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Inclusive, cabe ressaltar que ja foram movidas diversas acoes judiciais
envolvendo questBes semelhantes, em especial a Acdo Civil Publica n. 5014226-
06.2018.4.03.6100, a qual tramita perante a 132 Vara Federal da Subsecao Judiciaria
de Sé&o Paulo/SP, envolvendo a recusa pelas instituicdes financeiras do Protocolo de
Pedido de Reflgio de que trata o artigo 21, da Lei n°® 9.474/97 e o Documento Provisorio
de Registro Nacional Migratério de que trata o Decreto n°® 9.277/18 como documento de
identificacdo do depositante, a fim de que estrangeiros refugiados possam firmar
contratos de abertura de contas de depdsito bancarios (contas-correntes ou contas
poupancas).

Diante dos motivos acima expostos, o Nucleo de Migrantes e
Refugiados da Comissado de Direitos Humanos da Ordem dos Advogados do Brasil —
Seccional Sao Paulo, solicita aos destinatarios do presente oficio que considerem os
documentos anteriormente citados como validos para fins de abertura, manutencéo e
encerramento de conta deposito, possibilitando o acesso a bancarizacdo para
solicitantes de reflgio, refugiados e migrantes.

Na certeza de contarmos com a compreensao de Vossas Senhorias
acerca das proposicdes em apreco, antecipadamente agradecemos a atencao

dispensada.

Priscila Akemi Beltrame

Vice- Presidente da Comissao de Direitos Humanos da OAB/SP

Carla Herminia Mustafa Barbosa Ferreira
Coordenadora do Nucleo de Migrantes e Refugiados da Comisséo de
Direitos Humanos da OAB/SP

Wadih Assadih Coury Neto
Membro do Ndcleo de Migrantes e Refugiados da Comisséo de
Direitos Humanos da OAB/SP



